o
WWW.MOTOJELINEK.CZ
0 REKLAMACE@MOTOJELINEK.CZ
+420 731 904 577 (PO-PA 9-16 H)

TO NEJLEPSI PRO VASE MOTO OD ROKU 1992

REKLAMACNiI FORMULAR

PRO REKLAMACI ZBOZi, KTERE JSTE U NAS ZAKOUPILI, VYPLNTE VSECHNY POLOZKY UVEDENE V TOMTO FORMULARI.
REKLAMOVANY PRODUKT MUSI BYT ODESLAN SUCHY A CISTY.

VYPLNENY FORMULAR PRILOZTE K VRACENEMU ZBOZi SPOLECNE S FAKTUROU, KTERA VAM BYLA ZASLANA ELEKTRONICKY V POSLEDNIM
E-MAILU O VYRIZENi OBJEDNAVKY, NEBO SI JI| MUZETE STAHNOUT PO PRIHLASENi DO ZAKAZNICKE SEKCE NA WWW.MOTOJELINEK.CZ .

JMENO PRIJMENI ZAKAZNIKA NEBO NAZEV FIRMY CISLO OBJEDNAVKY / FAKTURY

ADRESA ZAKAZNIKA E-MAIL ZAKAZNIKA

TELEFONNI CiSLO ZAKAZNIKA

INFORMACE O REKLAMOVANEM VYROBKU

CISLO VYROBKU / NAZEV ZBOZi / POCET KUSU

POPIS ZAVADY / POSKOZENI

JAK DOSLO K ZAVADE? X |:| BEHEM UZIVANI l:‘ JINE

PREFEROVANY ZPUSOB RESENi REKLAMACE:[x]

|:| VYMENA ZA NOVY PRODUKT |:| VYMENA ZA JINY PRODUKT l:‘ OPRAVA
DVRACENiHOTOVOSTI* éiSLOBl’J:l I I I |-| I I I I I I I I | |I| I I I |

*ZAKAZNIK MA PRAVO ODSTOUPIT OD KUPNI SMLOUVY POUZE TEHDY, KDY NENi MOZNA OPRAVA NEBO VYMENA ZA NOVY PRODUKT NEBO PRI SPLNENI ZAKONNYCH PODMINEK.

PROSIME O ZASLANi REKLAMOVANEHO ZBOZi SPOLECNE S TIMTO VYPLNENYM REKLAMACNIM FORMULAREM A FAKTUROU NA ADRESU:

MOTOJELINEK.CZ, SANTRAZINY 5342, 760 01 ZLIN, CR
Z BEZPECNOSTNICH DUVODU VAS PROSIME O ZASLANI BALICKU DOPORUCENE (TZN. S POTVRZENIM O PODANI ZASILKY) NEBO POMOCI KURYRN/| SLUZBY.
REKLAMACE BUDE VYRESENA DO 30 DNU OD DATA PRIJETI REKLAMACE V NAS| PRODEJNE DORUCOVACI SLUZBOU.

DATUM PODPIS ZAKAZNIKA

VYJADRENI K REKLAMACI (vypLNi MOTOJELINEK.CZ)

REKLAMACE: D UZNANA: E] VYMENA ZA NOVY PRODUKT E] VYMENA ZA JINY PRODUKT E] OPRAVA E] VRACENi HOTOVOSTI

D NEUZNANA

DATUM, RAZITKO, PODPIS



